
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lévis, le 14 novembre 2023 

 

 

Nous tenons à vous aviser que l’une des unités de la raffinerie a connu un 

problème de fonctionnement ce matin, c’est ce qui explique la fumée qui 

était visible à partir de nos installations. Cette fumée ne cause pas de 

danger pour la santé. La situation est sous contrôle. Nos équipes sont 

mobilisées afin d’assurer un retour à la normale de nos opérations.  

Nous vous remercions pour votre compréhension. Si vous avez des 

questions, vous pouvez joindre en tout temps madame Marina Binotto. 

 

Marina Binotto 

Directrice des affaires publiques de la Raffinerie Jean-Gaulin. 

(marina.binotto@valero.com) ou 418-835-8005 poste 8121. 
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